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U zahtjevnoj i po mnogo čemu neizvjesnoj 2013. godini načela društveno 
odgovornog poslovanja bila su ugrađena u svakodnevne aktivnosti i u sve segmente. 

Društvena se odgovornost oslanja na ljudski potencijal kao temelj razvoja tvrtke, pomaže KONČARU pri izgradnji 

ugleda te motivira zaposlenike da pridonose poslovnom razvoju tvrtke.

I u najtežim uvjetima poslovanja naš prioritet su zaposlenici - neminovna pretpostavka za opstanak i daljnju uspješ-

nost tvrtke. Zapošljavanje mladih i stručnih ljudi, stalno obrazovanje i usavršavanje u potrebnim znanjima i vještina-

ma, kao i ostale aktivnosti kojima je cilj unapređenje proizvodnih procesa, pridonijeli su dobrim poslovnim rezultati-

ma, zadovoljnim zaposlenicima i osnaživanju korporacijske kulture. 

Suradnja s društvenom zajednicom svake godine se obogaćuje novim aktivnostima. Prioritet je poticanje znanja u 

svim segmentima i uzrastima. Opredjeljenje prema kojem je ulaganje u mlade korisno ne samo za KONČAR nego 

i širu društvenu zajednicu realiziramo stipendirajući učenike i studente, promičući istraživačko i stručno djelovanje 

mladih i potičući kulturna, sportska i ostala stvaralaštva te kvalitetno provođenje slobodnog vremena. 

Pomažemo onima koji najviše trebaju pomoć u svakodnevnom životu ili u izvanrednim situacijama, pa ne zanema-

rujemo ni socijalno-humanitarne djelatnosti- ne samo materijalno, nego i svojim radom poticanjem i organiziranjem 

volonterskih aktivnosti. 

KONČAR je upravljanje okolišem postavio kao jedan od poslovnih prioriteta, a rezultat je vidljiv u zadovoljstvu kupa-

ca, kao i velikom broju certifikata kojima se dokazuje usklađenost s najvažnijim normama. Naši su proizvodi važni 

za život ljudi i u području energetike i transporta. Kvaliteta, sigurnost i funkcionalnost proizvoda postižu se bez većih 

utjecaja na okoliš i narušavanja prirodne ravnoteže i to nam je vrlo važno. 

Kako bismo bili u trendu sa svjetskim izvještavanjem o društvenoj odgovornosti, slijedili smo najnovije smjernice 

izvještavanja G4 - organizacije Global Reporting Initiative, na čijim su stranicama objavljena i naša izvješća. Nadamo 

se da će tako naši partneri širom svijeta lakše prepoznati sadržaje o kojima izvještavamo. Kao i prijašnjih godina, u 

izvještaju smo naznačili i točke vezane uz načela Global Compacta, te tako objedinili izvještaje. Iako ponosni na sve 

učinjeno u prošloj godini, uvjereni smo da ćemo i dalje nastavljati s ovim i novim aktivnostima te dokazati svu širinu 

svog društveno odgovornog poslovanja. 

STRATEGIJA I ANALIZA

STRATEGIJA I ANALIZA 

Uvodna riječ predsjednika Uprave

Predsjednik Uprave
Darinko Bago
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ORGANIZACIJSKI PROFIL

ORGANIZACIJSKI PROFIL

Izvješće o društvenoj odgovornosti 2013. godine pripremila je Grupa KONČAR koju čine KONČAR - Elektroindustrija d.d. 
kao Matica i 20 ovisnih društava u kojima Matica ima prevladavajući utjecaj (više od 50 posto glasova u Glavnoj skupštini). 
Ovo izvješće daje sažet pregled napora kojima je Grupa KONČAR osigurala održivost u svim segmentima poslovanja.

Grupa KONČAR obvezuje se da će do sljedećeg izvješća kontinuirano poboljšavati dosadašnju praksu i pratiti napre-
dak svih društava unutar Grupe, kao i odnose s dionicima, te o tome izvijestiti javnost u sljedećem izvješću.

Društva unutar Grupe posluju pod imenom KONČAR, uz koji dodaju svoj naziv (ime tvrtke). Sjedište je Matice Grupe 
(KONČAR - Elektroindustrija d.d.) u Zagrebu, Fallerovo šetalište 22. Osim na domaćem tržištu Grupa KONČAR po-
sluje i u inozemstvu te ima osnovana tri Predstavništva: Predstavništvo Moskva (Ruska Federacija), Predstavništvo 
Mostar (Bosna i Hercegovina), Predstavništvo Beograd (Srbija). U svim zemljama djelovanja poštuju se načela druš-
tvene odgovornosti i Kodeks etike u poslovanju. 

DJELATNOST GRUPE KONČAR PODIJELJENA JE U POSLOVNA PODRUČJA:

�Energetika�i�transport: projektiranje i izgradnja postrojenja za proizvodnju, prijenos i distribuciju električne energije te 
pripadajuća oprema, tiristorske lokomotive, tramvaji, vlakovi i električna oprema za stabilna elektrovučna postrojenja, 

Industrija: elektromotorni pogoni, električna oprema srednjeg i niskog napona i ugostiteljska oprema,

Trgovina: električni kućanski aparati, serijski proizvodi i električni aparati niskog napona,

Posebne�djelatnosti: istraživanje i razvoj proizvoda te infrastrukturne usluge.

Na domaćem tržištu ostvaren je prihod od prodaje u iznosu od 1.248,8 milijuna kuna (50 posto) ili 1,8 posto više 
u odnosu na prethodnu godinu. U izvozu je ostvaren prihod od prodaje proizvoda i usluga u iznosu od 1.225,4 
milijuna kuna (50 posto ukupne prodaje), što je na razini izvoza ostvarenog u 2012. godini.

TABLICA	1	- NAJZNAČAJNIJA IZVOZNA TRŽIŠTA GRUPE KONČAR U 2013. GODINI

Ukupan izvoz u 2013. iznosio je 1,2 milijarde HRK

120.000

u 000 HRK

Zemlje Ostvareno 2013. 0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 

Njemačka 115.878
BiH 108.501
Švedska 89.808
Češka 80.720
Austrija 66.387
Finska 59.743
Slovenija 40.982
Norveška 40.441
Nizozemska 36.786
Nigerija 34.634
Rusija 32.741
Turska 31.832
Velika Britanija 31.746
Poljska 26.105
Srbija 21.998
Irak 21.833
Mađarska 21.471
Ujedinjeni Arapski Emirati 20.856
Australija 19.172
Bugarska 17.603
Kostarika 15.389
Filipini 15.209
Albanija 15.062
Makedonija 13.970
Italija 12.448
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Priroda�vlasništva�i�pravni�oblik

Dionica KONČAR - Elektroindustrije d.d. nalazi se u kotaciji Službenog tržišta Zagrebačke burze. Dionicu označava 

simbol KOEI-R-A. Društvo sukladno pozitivnim propisima osigurava redovan pristup informacijama o svom radu 

i djelovanju, kao i podatke o činjenicama i okolnostima koje mogu utjecati na cijenu dionica (cjenovno osjetljive 

informacije).

Temeljni kapital društva iznosi 1.028.847.600,00 kuna i sastoji se od 2.572.119 redovnih dionica nominalne vrijed-

nosti 400,00 kuna.

Ukupan promet ostvaren trgovanjem KONČAREVIH dionica iznosi 120,2 milijuna kuna, što je 1,1 posto više od 

prometa ostvarenog u 2012. godini, a količina dionica kojom se trgovalo iznosi 161.810 dionica (21,8 posto više u 

odnosu na 2012. godinu).

TABLICA	2	- VLASNIČKA STRUKTURA U 2013. GODINI

31. prosinca 2013. 31. prosinca 2012.

Dioničar
Broj  

dionica
Udio u  

vlasništvu
Broj  

dionica
Udio u  

vlasništvu

  HPB d.d. (Kapitalni fond d.d.) 724.515 28,17 724.515 28,17

  Državni ured za upravljanje državnom imovinom / HZMO 384.628 14,95 384.628 14,95

  Državni ured za upravljanje državnom imovinom / RH 260.280 10,12 260.280 10,12

  Hypo-Alpe-Adria-Bank d.d. / PBZ Croatia Osiguranje 257.117 10,00 164.777 6,41

  Societe Generale - Splitska banka d.d. / Erste Plavi obvezni mirovinski fond 184.189 7,16 184.189 7,16

  Societe Generale - Splitska banka d.d. / AZ Obvezni mirovinski fond 106.438 4,14 106.438 4,14

  Floričić Kristijan 60.714 2,36 85.714 3,33

  Linteum savjetovanje 39.791 1,55 139.791 5,43

  PBZ d.d. / skrbnički račun 69.731 2,71 32.124 1,25

  Hypo-Alpe-Adria-Bank d.d./ RBA OMF 33.213 1,29 35.250 1,37

  Ostali dioničari 447.003 17,38 453.749 17,64

  KONČAR d.d. / trezorske dionice 4.500 0,17 664 0,03

Ukupno 2.572.119 100,00 2.572.119 100,00
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ENERGETIKA�I�TRANSPORT INDUSTRIJA�I�TRGOVINA

INŽENJERING ZA  
ENERGETIKU I TRANSPORT

GENERATORI I MOTORI

ELEKTRIČNI  
VISOKONAPONSKI APARATI

ELEKTRIČNI APARATI 
SREDNJEG NAPONA

SKLOPNA POSTROJENJA

DISTRIBUTIVNI I SPECIJALNI 
TRANSFORMATORI

KUĆANSKI APARATI

UGOSTITELJSKA OPREMA

ALATI

MALI ELEKTRIČNI STROJEVI

NISKONAPONSKE SKLOPKE I 
PREKIDAČI

INOZEMSTVO

ŠVICARSKA

POSEBNE�DJELATNOSTI

INSTITUT ZA  
ELEKTROTEHNIKU

ENERGETIKA I USLUGE PREDSTAVNIŠTVA

RUSKA FEDERACIJA

BOSNA I HERCEGOVINA

SRBIJA

ENERGETSKI
TRANSFORMATORI

PRIDRUŽENO�DRUŠTVO

KONČAR - Elektroindustrija d.d.

MJERNI TRANSFORMATORI

ELEKTRONIKA I  
INFORMATIKA

METALNE KONSTRUKCIJE

ELEKTRIČNA VOZILA

MONTAŽNI INŽENJERING

OBNOVLJIVI IZVORI

Veličina�organizacije

Grupa KONČAR 31. prosinca 2013. godine imala je 3782 zaposlenih, od čega 25 doktora znanosti i 62 magistra. 

Prosječna dob ukupno zaposlenih radnika u 2013. godini u KONČARU je 45 godina. Prosječna dob novozaposlenih 

u 2013. godini je 30 godina, kao i u 2012. godini. Dominiralo je zapošljavanje mlađih visokoobrazovanih radnika sa 

završenim Fakultetom elektrotehnike i računarstva.

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA

Društva Grupe KONČAR podijeljena su u poslovna područja, i to kako slijedi:

Tijekom izvještajnog razdoblja nije došlo do značajnih promjena u pogledu veličine, ustroja, vlasništva organizacije 

ili njezinog dobavljačkog lanca. Zbog procesa restrukturiranja u društvima koja su poslovala s gubitkom (KONČAR - 

Kućanski aparati, KONČAR - Alati, KONČAR - Ugostiteljska oprema) smanjen je broj zaposlenih, ali je istovremeno 

zaposleno 170 novih radnika u društvima koja su vezana za temeljnu djelatnost Grupe, i to prije svega mladih i 

obrazovanih.

U društvu KONČAR - Distributivni i specijalni transformatori započela je s radom proizvodna hala za srednje ener-

getske transformatore te visokonaponski laboratorij koji je neophodan za daljnje proizvodno - prodajne aktivnosti. 

U društvu KONČAR - Obnovljivi izvori d.o.o. u 2013. godini došlo je do aktiviranja vjetroagregata na lokaciji vjetro-

elektrane Pometeno brdo koja je počela s komercijalnom proizvodnjom.
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Struktura�zaposlenih

U strukturi zaposlenika KONČARA prevladavaju osobe muškog spola. Svi zaposleni (100 posto) obuhvaćeni su 

kolektivnim ugovorom. Prema vrsti zaposlenja prevladavaju osobe zaposlene na puno radno vrijeme (najmanje 9 

mjeseci godišnje i najmanje 30 sati tjedno) dok je samo mali broj zaposlen na nepuno radno vrijeme. U zapošljava-

nju nema značajnih oscilacija u broju zaposlenih (poput sezonskih oscilacija u turizmu ili poljoprivredi) niti značajan 

udio poslova obavljaju radnici koji se pravno smatraju samostalno zaposlenima.

TABLICA	3	- UKUPAN BROJ ZAPOSLENIH PREMA VRSTI UGOVORA O RADU I SPOLU
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Š
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2%

Spol Ugovori Ukupno

na  
određeno

na 
neodređeno

o  
pripravničkom 

stažu

o pravima 
obvezama i 

plaći

o posebnim 
pravima, 

obvezama i 
plaći

M 202 2542 33 154 6 2937

Ž 32 775 7 31 0 845

Ukupno 234 3317 40 185 6 3782

ZAPOSLENI PREMA SPOLUTABLICA	4	-  UKUPAN BROJ RADNIKA 
PREMA REGIJI I SPOLU

 Ukupno M Ž

Hrvatska 3782 2937 845

BiH 2 1 1

Srbija 1 0 1
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Dobavljački�lanac

U proces stvaranja proizvoda i usluga u KONČARU uključeni su brojni dobavljači za velik broj materijala, kompo-

nenti i usluga. Godišnja vrijednost nabave kreće se oko 1,4 milijardi kuna, a više od 50 posto od tog iznosa nabavlja 

se u inozemstvu, i to najvećim dijelom u Europi. KONČAR ima dobavljače iz 30 različitih zemalja.

Iako pojedina Društva imaju svoje asortimane proizvoda i usluga, glavne grupe materijala su bakrena žica, bakreni 

limovi, čelični limovi, dinamo limovi, čelične konstrukcije, ležajevi, boje, plastike, spojni materijal, maziva i drugo. 

Osim toga nabavljaju se i brojni poluproizvodi i komponente za ugradnju u gotove proizvode i postrojenja. Društva 

u KONČARU pojedinačno imaju uspostavljene dobre poslovne odnose sa svojim dobavljačima i često s njima 

sklapaju ugovore o poslovnoj suradnji i o nabavi za odgovarajuće razdoblje. 

Materijali od bakra i čelični limovi redovno se kupuju i posredstvom burzi. Osim direktne nabave od proizvođača, 

manji dio nabave ide i preko veletrgovaca.

Gradnja elektroenergetskih objekata je djelatnost koja može sadržavati rizike u području zaštite okoliša. Odluke 

o položaju i izgradnji objekata donose investitori koji su pritom dužni poštivati relevantnu regulativu i standarde 

zaštite okoliša. Investitori potom raspisuju natječaje za nabavu opreme, pri čemu se KONČAR pojavljuje kao po-

tencijalni isporučitelj opreme. KONČAR svojim proizvodima zadovoljava najviše standarde sigurnosti opreme koju 

isporučuje, uz minimalni utjecaj na okoliš. Do sada u tom području nije bilo prigovora ni incidenata. Svjesni rizika po 

okoliš u koji se direktno ugrađuje oprema, u KONČARU se primjenjuje načelo predostrožnosti. To je posebno važ-

no ako se uzme u obzir da se naši proizvodi i postrojenja često isporučuju u područja velike biološke raznolikosti (ri-

jeke, jezera i ruralne sredine), a do sada nema zabilježenog narušavanja biološke raznolikosti zbog naših proizvoda.
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ČLANSTVA U UDRUŽENJIMA I STRUČNIM ORGANIZACIJAMA

U	cilju	ostvarivanja	širih	društvenih	interesa	KONČAR	je	član:

• Global Compacta - svjetskog sporazuma u okviru Ujedinjenih naroda

• Zajednice za Društveno odgovorno poslovanje pri HGK.

KONČAR	kao	grupa,	pojedina	društva	ili	zaposlenici	članovi	su	sljedećih	organizacija	u	zemlji	i	svijetu:

• CIGRE-a (Međunarodno vijeće za velike elektroenergetske sustave)

• CIRED-a (Međunarodno vijeće za distribucijske sustave)

• IEEE-a (Institute of Electrical and Electronics Engineers)

• Akademije tehničkih znanosti Hrvatske 

• Hrvatskih izvoznika

• Hrvatske gospodarske komore

• Zajednice za inventivni rad

• Zajednice za obnovljive izvore energije

• Zajednice željezničke industrije

• Udruge inovatora Hrvatske

• Hrvatske akademije tehničkih znanosti

• Hrvatske komore arhitekata i inženjera u graditeljstvu

• Društva inženjera i tehničara hrvatskih željeznica

• IEC-a (Međunarodne elektrotehničke komisije) 

• MIPRO-a (Hrvatska udruga za informacijsku i komunikacijsku tehnologiju, elektroniku i mikroelektroniku)

• Hrvatskog zavoda za norme

• Elektrotehničkog društva Zagreb

• Hrvatske udruge stručnjaka zaštite prirode i okoliša

• Hrvatske udruge za infracrvenu termografiju

• IIW-a (International Institute of Welding)

• Hrvatskog društva za kvalitetu

• ECLA-a (European Company Lawyers Association)

• Udruge korporativnih pravnika

• Udruge pravnika u gospodarstvu

• Hrvatskog udruženja revizora

• Hrvatske zajednice računovodstvenih i financijskih djelatnika

KONČAR je utemeljitelj i aktivan član mnogih udruga i organizacija, prije svega u stručnim područjima poveza-

nim s proizvodnim aktivnostima KONČARA, poslovnim aktivnostima ili pokrivanju interesa u okviru šire druš-

tvene zajednice. Stručnjaci KONČARA svake godine svojim radovima sudjeluju na stručnim skupovima u zemlji 

i inozemstvu na kojima prezentiraju radove, rješenja i proizvode KONČARA.

Jedan od oblika uključivanja u rad organizacija su sponzorski doprinosi i aktivno uključivanje u pripremu i orga-

nizaciju skupova koji se održavaju u Hrvatskoj i inozemstvu. KONČAR izravno pomaže radu stručnih organiza-

cija, smatrajući ih važnim mjestima promocije vlastitog znanja i razmjene iskustava sa ostalim stručnjacima iz 

zemlje i svijeta.
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Nagrade�i�priznanja�koje�smo�primili�u�2013.�godini

‘Zlatnu kunu’ za izvrsnost u poslovanju i doprinos gospodarstvu za 2012. godinu u kategoriji srednjih tvrtki Hrvat-

ska gospodarska komora dodijelila je KONČAR - Mjernim transformatorima.

Na svečanoj sjednici Gospodarskoga vijeća Komore Zagreb održanoj 17. prosinca u kategoriji velikih trgovačkih društava 

s područja Zagreba Plaketom Zlatna kuna Komore Zagreb nagrađeno je društvo KONČAR - Energetski transformatori.

Na 8. konvenciji hrvatskih izvoznika, održanoj u Zagrebu 21. svibnja, u kategoriji 14 najvećih hrvatskih izvoznih 

tržišta ‘Zlatni ključ’ za najboljeg izvoznika u Tursku pripalo je društvu KONČAR - Generatori i motori.

Na 11. međunarodnoj izložbi inovacija, novih ideja, proizvoda i tehnologija - ARCA 2013. Zlatnom medaljom ARCA 

nagrađen je „Naponski transformator velike snage“ grupe autora iz KONČAR - Mjernih transformatora. Zlatnom 

medaljom ARCA i IFIA pokalom, najvećom nagradom koju dodjeljuje Međunarodna federacija nacionalnih organi-

zacija inovatora, nagrađena je „Crna kutija za električne strojeve“ grupe autora iz KONČAR - Instituta za elektro-

tehniku i KONČAR - Generatora i motora.
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Na svečanoj proslavi 20. obljetnice Akademije tehničkih znanosti Hrvatske i 28. godišnjoj skupštini Akademije 21. 

svibnja u Muzeju Mimara u Zagrebu dr. sc. Anti Elezu, rukovoditelju Odjela monitoringa u Zavodu za rotacijske stro-

jeve KONČAR - Instituta za elektrotehniku, uručena je nagrada “Vera Johanides“ za mladog znanstvenika koji još 

nije navršio 35 godina i ima obranjen doktorat, a koji je u proteklih pet godina ostvario zapažen osobni znanstveni 

ili stručni napredak ili postigao izniman doprinos u području koje istražuje.

Povodom 135. obljetnice djelovanja Hrvatskog inženjerskog saveza (HIS), na svečanoj sjednici održanoj pod po-

kroviteljstvom prof. dr. sc. Ive Josipovića, predsjednika RH, KONČAR - Elektroindustriji dodijeljeno je Priznanje 

kao najvećem izvozniku tehnološke opreme te rasadniku visokostručnih inženjera u praksi u Republici Hrvatskoj.

Prigodom Dana neovisnosti predsjednik Republike Hrvatske prof. dr. sc. Ivo Josipović uručio je 9. listopada Po-

velju za izniman doprinos u znanstvenom, gospodarskom i društvenom razvitku Hrvatske KONČAR - Institutu za 

elektrotehniku. 

U sklopu konferencije o društveno odgovornom poslovanju, održanoj 25. travnja u Zagrebu u organizaciji Hr-

vatskog poslovnog savjeta za održivi razvoj, prvi put je dodijeljena Europska nagrada društveno odgovornog 

poslovanja za partnerstvo, inovacije i utjecaj u cilju nagrađivanja najbolje inovativne prakse partnerstva između 

gospodarskih i neprofitnih organizacija. Nagradu u kategoriji mala i srednja društva osvojio je KONČAR - Institut 

za elektrotehniku za uspješno proveden projekt ‘Primjenom znanosti do inovacija’ (PRIZNADI). Na konferenciji 

je Institutu dodijeljeno još jedno vrijedno priznanje, i to po četvrti put - hrvatska godišnja nagrada Indeks DOP-a 

za 2012. godinu u kategoriji srednjih tvrtki za najbolju primjenu društveno odgovorne prakse u svom poslovanju.  

Hrvatska udruga za mirenje (HUM) 19. rujna u Zagrebu svečano je obilježila 

desetogodišnjicu djelovanja. Tom prigodom pravnim i fizičkim osobama uru-

čena su priznanja i zahvalnice za doprinos razvoju mirenja u RH, odnosno za 

rad u HUM-u. Među dobitnicima priznanja su KONČAR - Elektroindustrija 

te Marina Kralj Miliša, članica Uprave KONČARA, i Aida Marijan, direktorica 

pravnih poslova u KONČARU, koje su i educirane miriteljice te trenerice za 

obučavanje miritelja.

Prof. dr. sc. Stjepan Car, predsjednik Uprave KONČAR - Instituta za elektro-

tehniku, primio je nagradu Hrvatskog energetskog društva ‘Hrvoje Požar’ za 

stručni i znanstveni doprinos razvitku energetike.

Na 14. redovnoj skupštini HRO CIGRÉ, održanoj u studenome u Cavtatu do-

dijeljena su priznanja zaslužnim članovima: dr. sc. Antun Mikulecky iz KON-

ČAR - Instituta za elektrotehniku te Boris Ferček iz KONČAR - Električnih 

visokonaponskih aparata dobitnici su Plaketa za dugogodišnji uspješan rad u 

HRO CIGRÉ, a dr. sc. Radovan Milošević i dr. sc. Krešimir Meštrović (done-

davno končarevac) Priznanja za životno djelo u stvaranju i radu HRO CIGRÉ.
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Izvješće o društvenoj odgovornosti 2013.

IDENTIFICIRANI MATERIJALNI ASPEKTI I GRANICE

IDENTIFICIRANI MATERIJALNI ASPEKTI I GRANICE

TABLICA	5	- TVRTKE SUBJEKTI KONSOLIDACIJE GRUPE

upisani kapital 
ukupno  

upisani kapital 
matice  

upravljanja
matice

31.12.2013.

vlasništva
matice

31.12.2013.

Ovisna društva HRK HRK % % 

Inženjering za energetiku i transport 50.577.000 50.577.000 100,00 100,00

Generatori i motori 64.756.620 64.756.620 100,00 100,00

Električni visokonaponski aparati 30.835.140 30.060.030 98,23 97,49

Električni aparati srednjeg napona 19.679.700 8.220.000 69,87 41,77

Sklopna postrojenja 29.018.600 20.321.470 81,70 70,03

Distributivni i specijalni transformatori 76.684.800 39.655.200 67,80 51,71

Mjerni transformatori 18.989.100 8.747.100 72,35 46,06

Elektronika i informatika 37.126.800 27.857.700 75,03 75,03

Metalne kostrukcije 24.645.600 18.486.600 75,01 75,01

Električna vozila 47.026.800 35.288.700 75,04 75,04

Obnovljivi izvori 103.379.400 103.379.400 100,00 100,00

Montažni inženjering 11.827.500 5.288.100 79,05 44,71

Mali električni strojevi 41.641.800 41.641.800 100,00 100,00

Alati 1.572.100 1.572.100 100,00 100,00

Ugostiteljska oprema 25.447.800 25.447.800 100,00 100,00

Kućanski aparati 63.938.900 63.938.900 100,00 100,00

Niskonaponske sklopke i prekidači 60.499.300 60.499.300 100,00 100,00

Institut za elektrotehniku 40.763.520 40.763.520 100,00 100,00

Energetika i usluge 49.891.600 49.891.600 100,00 100,00

Kones AG 3.115.879 3.115.879 100,00 100,00

Pridruženo društvo
Energetski transformatori 72.764.000 35.654.400 49,00 49,00

Pri izradi ovog izvješća Grupa KONČAR vodila je računa da ekonomska, okolišna i društvena dimenzija budu zastuplje-
ne s podjednakim brojem aspekata jer su i podjednako važne za poslovanje i funkcioniranje Grupe u cjelini. 

U ekonomskoj dimenziji izvješća prisutna su sva četiri aspekta s najmanje jednim pokazateljem. Uz Izvješće o društvenoj 
odgovornosti napisano prema GRI Smjernicama G4 i Global Compact načelima Grupa KONČAR godišnje objavljuje i 
Izvješće o poslovanju s detaljnim financijskim rezultatima i pokazateljima koje je dostupno na stranicama www.koncar.hr .

Kako se oprema za proizvodnju, prijenos i distribuciju električne energije često ugrađuje direktno u okoliš, dimenzija oko-
liša izuzetno je značajna za Grupu KONČAR. Aspekti voda, energija, materijali, biološka raznolikost, pridržavanje propisa 
i mehanizmi rješavanja sporova u vezi s okolišem pobliže su opisani u ovom Izvješću. Izbor aspekata i područja koja se 
obrađuju u ovom izvješću povezana su s karakterom proizvodnje i poslovanja društva. U skladu sa značajem i specifič-
nostima vezanim uz poslovanje Grupe i njenih tvrtki - kćeri prate se one teme koje su značajne za područje djelovanja.

Posebna pažnja pridaje se potkategorijama ljudska prava te radni odnosi i dostojan rad unutar društvene dimenzije. 
Potkategorije društvo i odgovornost za proizvod ušle su u gotovo svakodnevnu praksu zaposlenika. 

Svi gore navedeni materijalni aspekti čine sadržaj Izvješća. Grupa KONČAR obavezuje se da će i u idućem razdoblju izvje-
štavati o društvenoj odgovornosti te proširiti aspekte materijalnosti u skladu sa svojim aktivnostima u sve tri dimenzije. 

U izvještajnom razdoblju 1. siječnja - 31. prosinca 2013. godine nije bilo značajnih promjena u pogledu Područja primje-
ne i granice aspekata te informacija u odnosu na prethodna izvještajna razdoblja.
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UKLJUČIVANJE DIONIKA

U izradu dijela Izvješća uključeni su unutarnji i vanjski dionici.

Unutarnji: zaposlenici, drugi radnici i njihovi sindikati.

Vanjski: kupci, lokalne zajednice (donacije), dioničari i davatelji kapitala i dobavljači.

U cilju što potpunijeg organiziranja i provođenja aktivnosti društveno odgovornog poslovanja s navedenim dionici-

ma komuniciralo se tijekom cijele godine na više načina: direktnom komunikacijom u poslovnim odnosima i redov-

nim sastancima, posebnim tematskim razgovorima i sastancima, na sajmovima i stručnim skupovima.

Posebnu važnost u komunikaciji s dionicima ima glasilo KONČAREVAC koje se tiska u 4200 primjeraka i izlazi 

deset puta godišnje. U glasilu se obrađuju sve teme povezane s poslovanjem, a stalne rubrike posvećene su za-

poslenicima i njihovim hobijima, rekreativnim aktivnostima, obrazovanju i drugim aktivnostima za vrijeme rada i 

izvan radnog vremena. U svakom broju se obrađuju i teme vezane uz dionike čije se aktivnosti potpomažu na razne 

načine (donacije, sponzorstva), aktivnosti u društvenoj zajednici i drugo. Osim zaposlenicima KONČARA, glasilo 

se dostavlja na oko 1000 adresa u zemlji i inozemstvu.

Komunikacija s dionicima se vrši i putem web stranice, a to se posebno odnosi na davatelje kapitala i dioničare, 

budući da se sve relevantne obavijesti objavljuju na web stranici.

Ključni dionici KONČARA su kupci, dobavljači, zaposlenici i dioničari. Sa svima njima se sukladno ključnim tema-

ma i interesima komunicira kontinuirano i na razne načine. Osim uobičajenog sustava izvještavanja o svim relevan-

tnim poslovnim aktivnostima (KONČAREVAC, web stranica, objave na Burzi i u medijima) po potrebi se komuni-

cira i na druge načine: zajedničkim sastancima, raspravama, pismenim odgovorima. Glavne teme u proteklom 

razdoblju bile su vezane uz kolektivne ugovore sa zaposlenicima, ključne investicijske projekte i poslovne rezultate 

s dioničarima, ugovaranje značajnih poslova u Hrvatskoj i inozemstvu kao i razvoj novih proizvoda.



16

Izvješće o društvenoj odgovornosti 2013.

UPRAVLJANJE

Društva u okviru Grupe su pravno samostalna društva, a Matica ih nadzire, strateški usmjerava i podupire putem 

nadzornih odbora i skupština društava, a sve u skladu sa Zakonom o trgovačkim društvima, Statutom KONČAR - 

Elektroindustrije d.d. i Statutima društava. Matica također gospodari dijelom imovine koja nije uložena u društva, 

ali je direktno i indirektno u funkciji financijske podrške plasmana, proizvoda i opreme povezanih društava kao 

kreditno - garantni potencijal.

Predsjednika i članove Uprave imenuje i opoziva Nadzorni odbor. Mandat Predsjednika i članova Uprave traje pet 

godine, nakon čega mogu biti iznova imenovani. Prema Zakonu o trgovačkim društvima i Statutu Društva Uprava 

vodi poslove na vlastitu odgovornost, pri čemu je dužna i ovlaštena poduzimati sve radnje i donositi odluke koje 

smatra potrebnim za uspješno vođenje Društva. Za određene odluke koje su propisane Statutom potrebna je su-

glasnost Nadzornog odbora.

Uprava�i�Nadzorni�odbor

Sadašnjoj Upravi KONČAR - Elektroindustrije d.d. obnovljen je mandat na sjednici Nadzornog odbora KONČAR - 

Elektroindustrije održanoj 19. prosinca 2013. godine. U skladu sa statutom društva koji predviđa da Uprava KON-

ČAR - Elektroindustrije ima pet do sedam članova Uprave, uz postojeće članove Uprave, za novog člana imenovan 

je Tomi Dužević s mandatom koji počinje 1. siječnja 2014. godine. 

Tijekom	2013.	godine	društvom	KONČAR	-	Elektroindustrija	d.d.	rukovodila	je	Uprava	o	sastavu	:

Darinko Bago Predsjednik Uprave

Marina Kralj Miliša  Članica Uprave, zadužena za Pravne, opće i kadrovske poslove

Jozo Miloloža Član Uprave, zadužen za Financije

Davor Mladina  Član Uprave, zadužen za poslovna područja Industrije i Trgovine

Miroslav Poljak  Član uprave, zadužen za Korporativni razvoj i ICT

Temeljem odredbi Zakona o trgovačkim društvima i Statuta KONČAR - Elektroindustrije d.d. Glavna skupština 

donosi odluke o izboru i opozivu Nadzornog odbora. Nadzorni odbor odgovoran je za imenovanje i opoziv čla-

nova Uprave te za nadzor nad vođenjem poslova Društva. Za pojedine velike transakcije (visina transakcija 

određena je Poslovnikom o radu Nadzornog odbora) i značajnije poslovne odluke potrebna je suglasnost Nad-

zornog odbora.

Nadzorni	odbor	ima	devet	članova	i	radio	je	u	sastavu:

Nenad Filipović Predsjednik Nadzornog odbora

Jasminka Belačić  Zamjenica predsjednika Nadzornog odbora 

Boris Draženović Član Nadzornog odbora

Kristina Čelić Članica Nadzornog odbora

Ivan Rujnić Član Nadzornog odbora

Vicko Ferić Član Nadzornog odbora

Tomislav Radoš Član Nadzornog odbora

Petar Vlaić Član Nadzornog odbora

Dragan Marčinko Član Nadzornog odbora 

UPRAVLJANJE
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Sukladno zakonu o reviziji (čl. 28 Zakona) i Kodeksu korporativnog upravljanja Nadzorni odbor Društva osnovao je 

Revizijski odbor. Prema odredbama koje su propisane Zakonom o reviziji te Kodeksom korporativnog upravljanja, 

Revizijski odbor prati postupak financijskog izvješćivanja, prati učinkovitost sustava kontrole, nadgleda provođenje 

revizije godišnjih financijskih izvještaja, prati neovisnost revizora, daje preporuku Nadzornom odboru o odabiru te 

skupštini o imenovanju revizorskog društva. 

Revizijski	odbor	sastoji	se	od	četiri	člana:

Jasminka Belačić Predsjednica Revizijskog odbora

Boris Draženović Član

Ivan Rujnić Član

Vicko Ferić Član

Nadzorni odbor je na sjednici održanoj 28. rujna 2012. godine osnovao Odbor za strateški razvoj. Odbor za strateš-

ki razvoj dobiva zadatke od Nadzornog odbora radi obrada tema i aktivnosti iz djelatnosti Nadzornog odbora s po-

sebnim osvrtom na dugoročnu opstojnost grupe KONČAR, procjenu rizika, strateške prioritete grupe, potrebu 

restrukturiranja i razvoj strateških kadrovskih potencijala unutar grupe Končar.

Odbor	za	strateški	razvoj	sastoji	se	od	četiri	člana:

Nenad Filipović  Predsjednik Odbora za strateški razvoj

Kristina Čelić Članica

Tomislav Radoš Član

Petar Vlaić Član
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Izvješće o društvenoj odgovornosti 2013.

PROFIL IZVJEŠTAJA / ETIKA I INTEGRITET

PROFIL IZVJEŠTAJA

Izvješće o društvenoj odgovornosti koje Grupa KONČAR izdaje na godišnjoj razini napisano je za izvještajno razdo-

blje od 1. siječnja do 31. prosinca 2013. godine. Pripremila ga je Grupa KONČAR i odnosi se na sva društva unutar 

Grupe u kojima matica ima prevladavajući utjecaj. Posljednje izvješće objavljeno je u 2013. godini (za kalendarsku 

2012. godinu). Kontaktna osoba zadužena za pitanja u vezi sa izvješćem i njegovim sadržajem direktorica je odjela 

za Marketing i informiranje. Grupa KONČAR odbrala je opciju sržne usklađenosti sa G4 smjernicama, ali je zado-

voljila i veće kriterije od minimalnih. Izvještaj nije vanjski verificiran. 

Grupa KONČAR obvezuje se da će do sljedećeg izvješća kontinuirano poboljšavati dosadašnju praksu i pratiti 

napredak svih društava unutar Grupe, kao i odnose s dionicima, te o tome izvijestiti javnost u sljedećem izvješću 

te razmotriti mogućnost vanjske verifikacije. 

ETIKA I INTEGRITET

KONČAR - Elektroindustrija d.d. potpisala je 12. rujna 2005. godine Izjavu o prihvaćanju Kodeksa etike u poslova-

nju, koju je u svibnju 2005. godine potvrdila Skupština Hrvatske gospodarske komore. Odredbe Kodeksa etike u 

poslovanju potrebno je kontinuirano prenositi zaposlenicima Grupe KONČAR i poslovnim partnerima.

EKONOMSKE POVELJE, DRUŠTVENE POVELJE I POVELJE VEZANE UZ OKOLIŠ,  

TE NAČELA I STANDARDI KOJE KONČAR PODUPIRE

Poslovna	politika	KONČARA	temelji	se	na	sljedećim	načelima	poslovanja:

- zadovoljstvo kupaca, dobavljača i drugih dionika,

- zaštita okoliša, zaštita zdravlja i sigurnosti,

- trajno poboljšanje proizvoda i procesa, te

- uključivanje i motivacija svih zaposlenih.

Načela se temelje na pozitivnim propisima Republike Hrvatske i usvojenim međunarodnim standardima. KONČAR 

prihvaća i provodi međunarodna i lokalna načela, povelje i standarde koje pridonose kvalitetnijem proizvodu, pro-

cesu rada i proizvodnje te očuvanju i unapređenje prirodnog i društvenog okoliša.
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Uključivanjem u inicijative, rasprave i projekte na razini Hrvatske, KONČAR se opredijelio za proaktivan pristup u 

svim aspektima društveno odgovornog poslovanja.

ISO�9001 ISO�14001 OHSAS�18001 ISO/IEC�27001

KONČAR - Alati

KONČAR - Distributivni i specijalni transformatori

KONČAR - Električna vozila

KONČAR - Električni aparati srednjeg napona

KONČAR - Električni visokonaponski aparati

KONČAR - Elektronika i informatika

KONČAR - Energetika i usluge

KONČAR - Generatori i motori

KONČAR - Institut za elektrotehniku

KONČAR - Inženjering za energetiku i transport

KONČAR - Kućanski aparati

KONČAR - Mali električni strojevi

KONČAR - Metalne konstrukcije

KONČAR - Mjerni transformatori

KONČAR - Montažni inženjering

KONČAR - Niskonaponske sklopke i prekidači

KONČAR - Sklopna postrojenja

KONČAR - Ugostiteljska oprema

KONČAR - Obnovljivi izvori

Pridružena�Društva

KONČAR - Energetski transformatori

Društvo�Matica

KONČAR - Elektroindustrija

Ukupno 17 18 6 1

Načela	korporativnog	upravljanja	koja	su	Uprava	i	Nadzorni	odbor	KONČAR	-	Elektroindustrije	d.d.	

usvojili	17.	travnja	2008.	godine	pravila	su	za:

- odgovorno upravljanje,

-  definiranje procedure korporativnog upravljanja utemeljene na prepoznatljivim usvojenim međunarodnim stadardima, 

kao i 

-  nadzor nad vođenjem poslova, a sve u svrhu uspostavljanja visokih standarda korporativnog upravljanja i transpa-

rentnosti poslovanja kao osnove za zaštitu dioničara, investitora i drugih nositelja interesa, te brige za radnike, 

održivi razvoj i zaštitu okoliša. Politika i ciljevi društva ostvaruju se sustavnim pristupom u upravljanju kvalite-

tom, zaštitom okoliša, zdravljem i sigurnošću na radu, što potvrđuju certifikati dobiveni od akreditiranih nezavi-

snih tijela. U skladu s Politikom održivog razvoja primjenjujemo ISO 9001:2000 Sustav upravljanja kvalitetom, 

ISO14001:2004 Sustav upravljanja okolišem i OHSAS 18001 Sustav upravljanja zaštitom zdravlja i sigurnošću na 

radu. Za pojedine proizvode poštuje se i niz drugih normi i standarda u skladu sa zahtjevima kupaca i korisnika.

TABLICA	6	- CERTIFIKATI ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO/IEC 27001



    

II  SPECIFIČNI STANDARDNI PODACI

Grupa Elektroindustrija d.d.
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Svi aspekti ekonomske dimenzije prepoznati su kao materijalni. Grupa KONČAR u izvještajnom razdoblju ostvarila je 

dobar financijski rezultat koji je detaljnije iznesen u revidiranom financijskom izvješću, u skladu s Međunarodnim revi-

zijskim standardima, dostupnom na stranicama www.koncar.hr.

ASPEKT:	EKONOMSKI	UČINAK

Grupa KONČAR je u 2013. godini ostvarila pozitivan financijski rezultat. Konsolidirana dobit Grupe prije oporezivanja 

iznosi 179,3 milijuna kuna, što je 2,5 posto više od plana za 2013. godinu i 10,3 posto manje od ostvarenog za 2012. 

godinu.

U 2013. godini prihodi od prodaje proizvoda i usluga ostvareni su u iznosu od 2.509,1 milijuna kuna, što je 2,8 posto 

više nego u 2012. godini. Na domaćem tržištu prihod od prodaje proizvoda i usluga iznosi 1.248,8 milijuna kuna, što 

je 1,8 posto više od ostvarenja u 2012. godini. Prihodi od prodaje proizvoda i usluga u izvozu iznose 1.225,4 milijuna 

kuna i čine 50 posto ukupnih prihoda od prodaje proizvoda i usluga.

TABLICA	7	- STVORENA I DISTRIBUIRANA EKONOMSKA VRIJEDNOST

EKONOMSKA DIMENZIJA

2011. 2012. 2013.

Prihodi od prodaje proizvoda i usluga 2.362.202 2.441.558 2.509.099

Materijalni troškovi - sirovine i materijali, troškovi usluga, troškovi prodane robe 1.545.612 1.714.979 1.664.459

Bruto plaće 474.923 473.602 497.178

Rashodi za kamate 17.962 12.785 14.562

Isplata dividende 30.750 30.857 30.811

Porez na dobit 18.582 21.667 15.647

Donacije i sponzorstva 1.118 901 853

u 000 HRK

Financijske�posljedice�i�drugi�rizici�i�prilike�za�djelatnost�organizacije�zbog�klimatskih�promjena

Pitanja održivosti vezana uz izvore, proizvodnju, prijenos i distribuciju električne energije, ali i klimatske promjene, 

izuzetno su važna za KONČAR jer je dio proizvoda namijenjen korištenju u prirodnom ili urbanom okruženju te je time 

odgovoran za normalan i siguran rad, ali i moguće posljedice. Stalno ulaganje u suvremene tehnologije, razvoj i pla-

sman novih proizvoda temeljenih na načelima energetske učinkovitosti i korištenju obnovljivih izvora energije dio su 

stalnih aktivnosti i izazova na smanjenu klimatskih promjena i rizika koje one donose.

Financijska�pomoć�primljena�od�Vlade

Grupa KONČAR nije tijekom 2013. godine primila značajniju financijsku pomoć od Vlade ili središnje državne uprave.    
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 EKONOMSKA DIMENZIJA

ASPEKT: PRISUTNOST	NA	TRŽIŠTU

KONČAR najvećim dijelom ima zaposlenike u domicilnoj zemlji poslovanja, tj. Hrvatskoj. Vrlo rijetko, u manjem 

broju se zapošljava radna snaga u drugim zemljama, i to uglavnom na određeno vrijeme, vezano uz radove na 

određenim projektima. Tad lokalna radna snaga ima tretman u skladu sa zakonskim propisima domicilne zemlje.

ASPEKT: NEIZRAVNI	EKONOMSKI	UTJECAJI

Proizvodnje vozila za prijevoz putnika (tramvaj i vlak) od značajnog su utjecaja na zajednicu u kojoj prometuju, kao 

i na cjelokupni okoliš, pogotovo u urbanom okruženju. U vremenima sve većeg zagađenja okoliša procjenjuje se 

da će ovakve infrastrukturne investicije u velikoj mjeri pomoći rasteretiti gradski promet te istovremeno smanjiti 

emisiju CO2.

ASPEKT: PRAKSA	NABAVE

Kod odabira dobavljača za pojedine grupe materijala i usluga vodi se računa da oni zadovoljavaju definirane zahtje-

ve za kvalitetu, rokove isporuke, uvjete plaćanja, ali i da vode računa o zaštiti zdravlja i sigurnosti na radu, kao i 

zaštiti okoliša. Odabiru se samo oni dobavljači čiji su materijali i komponente neškodljivi za ljude i okoliš i mogu se 

reciklirati nakon vijeka trajanja proizvoda za koji su namijenjeni ili bezopasno odlagati. Od dobavljača se traže doka-

zi (certifikati) o zadovoljavanju ovih i drugih zahtjeva.

Društva o postojećim i mogućim dobavljačima vode bazu podataka koja se stalno ažurira i koja ima status poslov-

ne tajne. Osim temeljnih podataka o dobavljačima (naziv, adresa, telefon, fax, e-mail, kontakt osoba), baza poda-

taka sadrži i ostale podatke koji mogu utjecati na izbor dobavljača, kao npr. reference dobavljača, podaci o rekla-

macijama, podaci o sustavu kvalitete, podaci o zaštiti zdravlja i sigurnosti na radu, kao i zaštiti okoliša.
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OKOLIŠNA DIMENZIJA

Područje okoliša od posebne je važnosti jer se velik dio opreme ugrađuje direktno u okoliš (transformatorske stanice, 
hidroelektrane...). KONČAR ima definiranu Politiku upravljanja okolišem koja je dostupna na web stranici www.kon-
car.hr i s njom su upoznati svi zaposlenici. Aspekti materijali, energija, voda, biološka raznolikost, pridržavanje propisa 
i mehanizmi rješavanja sporova u vezi s okolišem prepoznati su kao materijalni.

ASPEKT: MATERIJALI,	ENERGIJA	I	VODA

Tijekom izvještajnog razdoblja izveden je niz zahvata na objektima u cilju smanjenja potrošnje energenata i njihove 
racionalizacije, kao i smanjenja otpada, otpadnih voda i emisija. 

Na lokaciji Jankomir završen je projekt izgradnje podzemnog spremnika lož ulja umjesto postojećih spremnika koji su 
uklonjeni. U procesu ishođenja vodopravne dozvole završena je sanacija dijela kanalizacijskog sustava na lokaciji Jan-
komir te su provedena i sva potrebna ispitivanja vodonepropusnosti sustava odvodnje. Društvo KONČAR - Energetika 
i usluge d.o.o. je i temeljem učinjenog uspješno ishodilo vodopravnu dozvolu s rokom važenja od pet godina.

U SF6 hali i u novoj poslovnoj zgradi na lokaciji Borongaj rekonstruirani su cjevovodi u toplinskoj stanici, odnosno izvr-
šeno je prilagođavanje i montaža cirkulacijskih pumpi za centralno grijanje.

Saniran je krov Aku-stanice i kompresorske stanice te su uklonjene salonit ploče (ukupno 500 m²). 

Saniran je cjevovod na vodovodnoj mreži, čime se smanjio gubitak vode sa 17 posto na 5 posto.

Izvršeno je obrezivanje ukrasnog bilja i drveća te rušenje i uklanjanje bolesnog drveća, od čega je prikupljeno preko 
200 m³ biootpada koji će se preraditi u kompost. Uz redovitu košnju zelenih površina oko proizvodnih i poslovnih 
prostora, izvršena je i košnja i otprema sijena iz kruga na otprilike 100.000 m² livade prema Kampusu.

Na lokaciji Fallerovo izvršen je niz radova i rekonstrukcija na elektroenergetskom i strojarskom dijelu energetike, čime 
se povećala sigurnost opskrbe, racionalnost rada i potrošnje energenata i vode.

Za Poslovni objekt “B” izvedena je rekonstrukcija toplin-
ske stanice. Umjesto dotrajale predajne stanice direk-
tnog sustava rada prešlo se na novi, sigurniji, indirektni 
sustav grijanja. Ovim je izvršena uskladba izvršeno 
usklađivanje) sa zahtjevima dobavljača toplinske energije 
HEP Toplinarstva za taj objekt. 

Na čitavoj lokaciji Fallerovo u potpunosti je stavljena pod 
nadzor potrošnja tehnološke i pitke vode, čime su ostva-
rene znatne uštede za potrošače.

U elektroenergetskom sustavu izvedena je djelomična 
rekonstrukcija nekih transformatorskih stanica, čime je 
povećana sigurnost opskrbe. S takvim radovima planira 
se nastaviti i u narednom razdoblju.

ASPEKT: BIOLOŠKA	RAZNOLIKOST

Poslovanje Grupe KONČAR odvija se na četiri lokacije u Zagrebu te u tri registrirana ureda predstavništva u inozem-
stvu (Mostar, Beograd, Moskva). Društva Grupe KONČAR ne posluju u blizini zaštićenih područja niti područja visoke 
vrijednosti u pogledu biološke raznolikosti izvan zaštićenih područja.

ASPEKT: PRIDRŽAVANJE	PROPISA	I	MEHANIZMI	RJEŠAVANJA	SPOROVA	U	VEZI	S	OKOLIŠEM

Do sad nisu zabilježene znatne novčane kazne ili nenovčane sankcije zbog nepridržavanja zakona i propisa o zaštiti okoliša 
te nije bilo sporova u vezi s utjecajem na okoliš koji su obrađeni i riješeni putem formalnih mehanizama rješavanja sporova.

GLOBAL 
COMPACT
NAČELO�8

GLOBAL 
COMPACT
NAČELO�9

GLOBAL 
COMPACT
NAČELO�7
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DRUŠTVENA DIMENZIJA; RADNI ODNOSI I DOSTOJAN RAD

ASPEKT: ZAPOŠLJAVANJE

U izvještajnom razdoblju zaposleno je ukupno 170 novih radnika prosječne dobi od 30 godina. Najmlađi novozapo-

sleni imao je 19, a najstariji 63 godine. Prosječna dob radnika koji su otišli je 47 godina, pri čemu je najmlađi imao 

19, a najstariji 68. Ukupno je otišlo 280 radnika. Neovisno o vrsti ugovora svim radnicima Grupe KONČAR osigu-

rane su jednake povlastice.

ASPEKT: ZDRAVLJE	I	SIGURNOST	NA	RADNOM	MJESTU

Kolektivni ugovor o pravima i obvezama radnika i poslodavaca za društva u koncernu KONČAR sklopljen je između 

Sindikata metalaca Hrvatske i Uprave KONČAR - Elektroindustrije d.d., a potpisala su ga sva društva koncerna 

KONČAR. Njime su obuhvaćena neka zdravstvena (pravo na plaćeni dopust zbog teže bolesti članova uže obitelji, 

pravo na neplaćeni dopust zbog bolesti, dodatni dani godišnjeg odmara za radnike s utvrđenim invaliditetom) i si-

gurnosna pitanja (dodaci za posebne uvjete rada).

ASPEKT: OBUKA	I	OBRAZOVANJE

Obrazovanje i stručno osposobljavanje vrlo su važni element u poslovanju KONČARA i sustavno se provode u 

različitim smjerovima: poticanjem obrazovanja redovnim sustavom školovanja, specijaliziranim oblicima unutar 

tvrtke, te uključivanjem u posebne oblike u stručnim i drugim organizacijama. Osim znanja potrebnih za specifične 

poslove, kontinuirano se organiziraju usavršavanja u stranim jezicima, prodajnim i prezentacijskim vještinama, radu 

na računalima, upoznavanju s novim propisima, zaštiti na radu i drugim područjima. Osim toga provode se i poseb-

ne akcije poticanja i nagrađivanja za posebne rezultate u procesu obrazovanja.

Doktorske�disertacije

KONČAR je dobio još četiri doktora znanosti koji su svoje teme povezali s poslovima na kojima rade. U 
2013. godini titule doktora stekli su:

Dijana	Vrsaljko iz KONČAR - Instituta za elektrotehniku uspješno je 14. veljače na 
Fakultetu kemijskog inženjerstva i tehnologije Sveučilišta u Zagrebu obranila doktor-
sku disertaciju pod naslovom “Razgradnja čvrste izolacije transformatora u laboratorij-
skim uvjetima starenja“.

Goran	Leci iz KONČAR - Inženjeringa za energetiku i transport 26. travnja 2013. godi-
ne na Fakultetu elektrotehnike i računarstva Sveučilišta u Zagrebu pristupio je i obra-
nio doktorski rad pod naslovom “Koordinirana regulacija napona energetskih transfor-
matora”.

Tomislav	Dragičević, industrijski znanstveni novak KONČAR - Instituta za elektroteh-
niku, je 26. travnja na Fakultetu elektrotehnike i računarstva u Zagrebu obranio svoju 
doktorsku disertaciju pod naslovom ”Hijerarhijsko upravljanje istosmjernom mikro-
mrežom sa sustavima za pohranu energije u distribuiranoj topologiji”. 

Stjepan	 Sučić iz KONČAR - Inženjeringa za energetiku i transport je na Fakultetu 
elektrotehnike i računarstva Sveučilišta u Zagrebu 28. studenoga obranio doktorski 
rad pod naslovom „Posrednička platforma za raspodijeljene daljinski upravljive podsu-
stave napredne elektroenergetske mreže“.

GLOBAL 
COMPACT
NAČELO�6
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Seminari�za�pripravnike�u�2013.

Seminari za nove zaposlenike u KONČARU organiziraju se u cilju upoznavanja s organizacijom, strukturom 

i proizvodnim programom KONČARA. Tijekom 2013. godine održana su tri seminara u sklopu kojih se 

ukupno 120 pripravnika i novozaposlenih upoznalo s radom KONČARA. Trodnevni se program sastojao od 

brojnih predavanja i prezentacija iz raznovrsnih područja poslovanja Grupe KONČAR, posjeta proizvodnim 

pogonima te stručnog izleta HE Zakučac i Lešće te MHE Ozalj. Prvi seminar KONČAR - Elektroindustrija 

organizirala je početkom lipnja 2003. godine, tijekom deset godina održano ih je 21, a pohodilo ih je više 

od 800 pripravnika i novozaposlenih.

Nagrada�KONČAR�za�najbolju�doktorsku�disertaciju�iz�područja�tehničkih�znanosti�s�primjenom�

u�industriji

Godišnja nagrada „KONČAR“ autoru doktorske disertacije obranjene u akademskoj godini 2012./2013. za 

istaknuta znanstvena dostignuća iz područja tehničkih znanosti s primjenom u industriji, koja se dodjeljuje 

desetu godinu zaredom, pripala je dr. sc. Tomislavu Dragičeviću za doktorski rad „Hijerarhijsko upravljanje 

istosmjernom mikromrežom sa sustavima za pohranu energije u distribuiranoj topologiji“ te dr. sc. Vedrani 

Spudić za „Koordinirano optimalno upravljanje radnom snagom vjetroelektrane“. Već niz godina, uz bron-

čanu plaketu Josip Lončar za zapažen uspjeh u studiju, novčanu nagradu dodjeljuje KONČAR - Institut za 

elektrotehniku, koju je u 2013. godini dobio Saša Barić. Povodom Dana Fakulteta kemijskog inženjerstva i 

tehnologije Sveučilišta u Zagrebu 21. listopada KONČAR - Institut za elektrotehniku prvi put je, uz Nagradu 

Vjere Marjanović Krajovan, uručio novčanu nagradu Tamari Hruška, koja je diplomirala na diplomskom 

studiju Kemija i inženjerstvo materijala s pohvalom ,,Summa cum laude”. Na svečanoj sjednici Fakultet-

skog vijeća Fakulteta strojarstva i brodogradnje Sveučilišta u Zagrebu, održanoj 8. studenoga, prvi put je i 

KONČAR - Institut za elektrotehniku dodijelio novčanu nagradu dobitniku nagrade „Davorin Bazjanac’’- 

Ninu Horvatu. 

Nagrade�najboljim�studentima�povodom�Dana�KONČARA

Povodom Dana KONČARA 24. siječnja dodijeljena je “KONČAREVA nagrada“, ustanovljena u travnju 

2003. godine pod motom “Najbolja investicija je investicija u ljude“, najuspješnijim studentima pojedinih 

studijskih godina Elektrotehničkog i Informatičko-računarskog odjela Tehničkog veleučilišta u Zagrebu tije-

kom posljednje akademske godine.
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ASPEKT: JEDNAKOST	NAKNADA	ZA	ŽENE	I	MUŠKARCE

U KONČARU nema zabilježenih slučaja nejednakosti u naknadama, položaju, stimulacijama, napredovanju ili bilo 

kojem statusu na radnom mjestu vezano uz spolove.

Klub�umirovljenika�KONČAR�(KUK)

KUK ima 329 registriranih članova. Na druženjima u Klubu (čitanje tiska, igranje bele i šaha ili čavrljanje) 

utorkom i četvrtkom okupljaju se bivši zaposlenici KONČARA i dogovaraju aktivnosti Kluba. U 2013. godini 

članovi KUK-a bili su na jedanaest izleta (devet jednodnevnih i dva dvodnevna), pogledali su osam kazališ-

nih predstava i tri izložbe, organizirali su dva domjenka i dvije proslave zajedničkih rođendana članova 80+ 

te posjetili 18 bolesnih članova.

REKREACIJA	U	KONČARU

Planinarska�društva�KONČARA

Među radnicima druženje u prirodi tradicija je koja se 

i dalje vjerno održava i promovira pa zbog tog KON-

ČAR podupire dva planinarska društva koja okupljaju 

zaposlenike: PD KONČAR i PD KONČAR KET. U 

2013. godini PD KONČAR organiziralo je 47 izleta, a 

bilo je i domaćin trećeg pohoda „S KONČAROM u 

prirodu“ u kojem je sudjelovalo 150 planinara. PD 

KONČAR KET okuplja oko 130 članova, a njihov go-

dišnji izlet u 2013. bile su baltičke zemlje. Tad je, u 14 

dana, 25 planinara raznih dobnih skupina prešlo 

5700 kilometara kopnom te 60 kilometara vodom i 

razgledalo deset gradova.

KONČAREVA�biciklijada

Na prvoj KONČAREVOJ humanitarnoj biciklijadi - druženju na dva kotača, organiziranom u cilju poticanja 

zdravih navika korištenjem bicikala te društveno odgovornog ponašanja u zajednici, sudjelovalo je stotinjak 

zaposlenika i njihovih članova obitelji, prijatelja i suradnika. Okupljanje i start bio je ispred Poslovnog nebo-

dera KONČARA na Fallerovu šetalištu u Zagrebu, gdje su se sudionicima pridružili i članovi brdsko-bicikli-

stičkog kluba Šišmiš iz Samobora. Cilj je bilo Jarunsko jezero gdje je nastavljeno druženje uz vježbanje, 

ples, glazbu, gablec i nagradnu tombolu. Biciklijada je bila humanitarna, a tom prigodom je Darinko Bago, 

predsjednik Uprave KONČARA, uručio donaciju (sobni bicikl) Tatjani Tarandek, ravnateljici Centra za odgoj 

i obrazovanje Dubrava. Jedina je to ustanova u Republici Hrvatskoj u kojoj djeca i mladež s motoričkim 

poremećajima i kroničnim bolestima stječu srednjoškolsko obrazovanje u primjerenim uvjetima te su isto-

vremeno uključeni u niz rehabilitacijskih programa. 
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DONACIJE	ZA	SPORTSKE	KLUBOVE

U skladu sa svojim mogućnostima KONČAR sufinancira aktivnosti sportskih klubova koji su u manje komercijalnim 

sportovima, a okupljaju sportaše amatere svih uzrasta.

Šah�klub�KONČAR

Na seniorskom šahovskom prvenstvu Grada Zagreba nastupila su i dva člana Šah kluba „KONČAR“ - Leo 
Pećnik i Peter Šribar. Pećnik je sa osvojenih sedam bodova bio uvjerljivo prvi.

Kanu�klub�„KONČAR“

Kanu klub KONČAR jedan je od sportskih klubova koje KONČAR kontinuirano pomaže u cilju poticanja mladih za 
bavljenje ovim sportom. Kanu klub KONČAR sudjelovao je u organizaciji hrvatske dionice ovogodišnje 58. među-
narodne dunavske regate - TID, a domaćin u Hrvatskoj bio je Vukovar. Podršku toj akciji dala je i KONČAR - Elek-
troindustrija. TID je najveća i najduža međunarodna riječna turistička regata. Počela je 22. lipnja u Ingoldstadtu u 
Njemačkoj, a završila 5. rujna u Sfantu Gheorgheu u Rumunjskoj. U regati su sudjelovali kajakaši iz 12 zemalja. 
Prema rezultatima koje su natjecatelji postigli na službenim međunarodnim natjecanjima (svjetski kup, svjetski 
spust, europski spust…) čak su četiri člana Kanu kluba KONČAR, a prvi s ukupno 1207 bodova je Tomislav Lepan, 
drugi sa 270 bodova Antonio Obadić, četvrti sa 176 bodova Jadran Zonjić, a deveti sa 94 boda Luka Obadić.

Streljačko�društvo�„Končar�Zagreb�1786“�

KONČAR već 20 godina potpomaže aktivnosti Streljačkog društva “Končar Zagreb 1786“. U tom razdoblju 
društvo je na prvenstvima Hrvatske osvojilo 504 medalje, od čega 199 zlatnih, 165 srebrnih i 140 brončanih. 
Uspjesi su postizani i na međunarodnim natjecanjima, gdje su osvojene 103 medalje (34 zlatne, 41 srebrna i 
28 brončanih). Na godišnjoj Skupštini SD “Končar Zagreb 1786” KONČAR je i 2013. nagradio najbolje strijelce.

XIII.�Malonogometni�turnir�„KONČAR�2013.“

KONČAR je i 2013. godine bio pokrovitelj XIII. ma-
lonogometnog turnira na kojem su snage odmjerili 
zaposlenici Grupe. Natjecanja su održana tijekom 
dva vikenda u prosincu, a sportskom druženju pri-
stupilo je 10 ekipa u kategoriji veterana i 17 ekipa u 
kategoriji seniora. U četiri natjecateljska dana odi-
grano je čak 66 utakmica, postignuto je 212 zgodi-
taka, a u turniru je sudjelovalo tristotinjak ljudi.

ASPEKT: MEHANIZMI	RJEŠAVANJA	SPOROVA	U	RADNIM	ODNOSIMA

U slučaju spora primjenjuje se alternativni način rješavanja - mirenjem, a u slučaju nepostizanja sporazuma postu-

pak se vodi pred nadležnim radnim sudom.
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Poštivanje ljudskih prava prema najvišim standardima neupitna su vrijednost kojoj se u KONČARU pridaje veliki 

značaj i u tom smislu nema zabilježenih bilo kakvih problema. 

ASPEKT: NEDISKRIMINACIJA

Tijekom 2013. godine, kao ni ranijih godina, nisu zabilježeni slučajevi diskriminacije. Diskriminacija ili uznemiravanje 

zaposlenika zbog spola, vjere, rase, vjerske, nacionalne ili političke pripadnosti, tjelesnih nedostataka, dobi, obitelj-

skog statusa, osobnih značajki ili uvjerenja zabranjena je prilikom zapošljavanja kao i u svakodnevnom radu.

ASPEKT: SLOBODA	UDRUŽIVANJA	I	KOLEKTIVNOG	PREGOVARANJA

Unutar KONČARA promiče se stručno usavršavanje pojedinca, vrednuje se rad, sposobnost, pružaju se jednake 

prilike za napredovanje te ostale aktivnosti koje mogu pridonijeti zadovoljstvu jer su motivirani zaposlenici najveći 

kapital tvrtke. Svakom je zaposleniku KONČARA omogućena sloboda udruživanja i kolektivnog pregovaranja. Za-

poslenici su, prema vlastitom izboru, članovi Sindikata metalaca Hrvatske i Sindikata elektroindustrije Hrvatske.

ASPEKT: SIGURNOSNE	PRAKSE

Poštivanje sigurnosti ljudi i imovine u KONČARU provodi se sukladno zakonskim propisima Republike Hrvatske i 

drugim normama koje definiraju to područje. Posljednjih se godina potiče kontinuirana aktivnost na sigurnosti i 

zaštiti informacijskog sustava.

ASPEKT: PRAVA	DOMICILNOG	STANOVNIŠTVA

S obzirom da KONČAR djeluje u Hrvatskoj, svi zaposlenici imaju ista prava u skladu s propisima Republike Hrvatske.

ASPEKT: DJEČJI,	OBVEZNI	i	PRISILNI	RAD

Dječji je rad oblik eksploatacije koji krši ljudska prava. KONČAR posluje uz poštivanje pozitivnih zakonskih propisa 

koji zabranjuju dječji rad i nema zapošljavanja djece ni u kakvim poslovnim aktivnostima i oblicima.

KULTURA

Razglednica�kulturno-umjetničkih�udruga

U Hrvatskom narodnom kazalištu u Zagrebu 15. 

prosinca 2013. godine održana je „Razglednica 3“, 

središnja nacionalna manifestacija Hrvatskoga sa-

bora kulture (HSK). „Razglednica 3“ okupila je naj-

bolje predstavnike 949 kulturno-umjetničkih udru-

ga s održanih devet nacionalnih manifestacija u 

organizaciji HSK-a. Tom prigodom obilježena je i 

65. obljetnica djelovanja HSK-a. Svečanost je odr-

žana pod pokroviteljstvom predsjednika RH prof. 

dr. sc. Ive Josipovića, a jedan od pokrovitelja bio je 

i KONČAR.

GLOBAL 
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GLOBAL 
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GLOBAL 
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GLOBAL 
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Izložba�o�odjelu�dizajna�KONČARA�u�

Povijesnom�muzeju�u�Beogradu

U Muzeju istorije Jugoslavije u Beogradu od 24. 

ožujka do 23. lipnja 2013. godine održana je izložba 

„Dobar dizajn“. Izložba je organizirana u suradnji s 

Muzejom za umjetnost i obrt iz Zagreba i Muzejom 

za arhitekturu i dizajn iz Ljubljane, s ciljem skretanja 

pažnje na važne događaje i autore s područja dizaj-

na na nekadašnjem jugoslavenskom prostoru. U 

okviru „Dobrog dizajna“ prikazana je izložba „Skri-

veni dizajn - Odjel dizajna Rade Končar 1971. - 

1990.“, kustosice Koraljke Vlajo.

Nagrada�najboljoj�mladoj�glazbenici

Već tradicionalno, u sklopu dana koncertne dvorane „Vatroslav Lisinski“ 29. prosinca, Hrvatska glazbena 

mladež uručila je nagradu „Ivo Vuljević“. Nagrada se dodjeljuje za najistaknutije ostvarenje mladog glazbe-

nika u protekloj godini, a u 2013. osvojila ju je mezzosopranistica Diana Hallar. Nagrada „Ivo Vuljević“ do-

djeljuje se od 1988. godine, a jedan od pokrovitelja nagrade je i KONČAR.

Izložba�„Ptice�u�letu“�Dine�Merhav

U Gliptoteci HAZU tijekom lipnja se održavala izlož-

ba „Ptice u letu“ izraelske kiparice hrvatskog podri-

jetla Dine Merhav. Riječ je o skulpturama izmašta-

nih ptica od željeza koje je umjetnica izradila u 

KONČAR - Metalnim konstrukcijama. Umjetnica s 

KONČAROM dijeli višegodišnju povezanost jer je 

ispred proizvodnog pogona 2010. godine postavlje-

na Dinina skulptura „Začarana šuma“, a u predvorju 

KONČAR - Metalnih konstrukcija i monolit.

Mjuzikl�„Crna�kuća“

Tijekom 2013. godine KONČAR je potpomogao i mjuziklu „Crna kuća“ B GLAD produkcije. Priča autora i 

producenta Ladislava Prežigala, smještena je u stari Zagreb. Režirao ju je i za nju koreografiju osmislio Igor 

Barberić, a utemeljena je na legendi iz 16. stoljeća kad je Kaptolom upravljao biskup Stjepan Orković, nad 

Hrvatskom se nadvila turska opasnost, a bješnjele su i nesuglasice između Kaptola i Griča.
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ASPEKT: BORBA	PROTIV	KORUPCIJE

Kroz svoje poslovanje i u svakodnevne aktivnosti KONČAR kao cjelina, ali i njegovi pojedinci ne priznaju korupci-

ju kao način rada. Poslujući na tržištima širom svijeta, u kojima se primjenjuju razni kriteriji i poslovni običaji, 

KONČAR je uspio sačuvati ugled lojalnog i korektnog poslovnog partnera, što je ujedno i jedna od najboljih pre-

poruka za nove poslove. 

ASPEKT: PONAŠANJE	PROTIVNO	NAČELU	SLOBODNOG	TRŽIŠNOG	NATJECANJA

KONČAR se zalaže za korektne i transparentne odnose tržišnog natjecanja u svim poslovima i na svim mjestima 

i nema zabilježenih ponašanja protivno načelu slobodnog tržišnog natjecanja.

POTPORA	POSEBNIM	SKUPINAMA	

Sjećanje�na�poginule�branitelje

U povodu Dana državnosti Republike Hrvatske 25. lipnja sa zahvalnošću i poštovanjem u KONČARU 

se prisjećamo onih koji su za domovinu dali najviše što su imali i mogli dati - vlastite živote. Zbog toga 

se na spomen-obilježje dvadeset dvojici poginulih branitelja KONČARA, podignutom u tvorničkom 

krugu na Fallerovom šetalištu, polaže vijenac i pale svijeće. Osim toga, u prosincu se svake godine 

obilježava i obljetnica formiranja jedinice za obranu KONČAREVE lokacije Fallerovo regrutirane tije-

kom 1991.

Djeca�končarevaca�kod�Djeda�Mraza

Za djecu zaposlenika je povodom Božića i Nove 

godine organizirana blagdanska predstava „Slat-

ka bajka“. Osim predstave za djecu su organizira-

ne i radionice za izrađivanje božićnih ukrasa, vo-

žnja vlakićem i igranje u dvorcu na napuhavanje, 

dok su odrasli mogli predahnuti uz čokoladne 

koktele.

Donacija�povodom�Dana�KONČARA

Već tradicionalno se povodom Dana KONČARA (24. siječnja) dodjeljuje i donacija, a u 2013. godini uru-

čena je Zavodu za neurologiju Klinike za dječje bolesti Zagreb za kupnju opreme za snimanje EEG-a u 

neurološki teško bolesne djece s poremećajima svijesti.

GLOBAL 
COMPACT
NAČELO�10
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Pučka�kuhinjica�Sv.�Josipa

KONČAR je donacijom potpomogao i rad pučke kuhinje sv. Josipa. U župi Sv. Josipa, na Trešnjevci, u Za-

grebu, u 2013. godini otvorena je pučka kuhinja pod nazivom „Pučka kuhinjica Sv. Josipa“. Korisnici pučke 

kuhinje su s područja cijelog Zagreba te se u njoj svakog radnog dana podijeli stotinjak toplih obroka. Topli 

obroci su u potpunosti financirani donacijama, a dijeli ih tridesetak volontera. 

Savjetovalište�Luka�Ritz

U 2013. godini KONČAR je potpomogao i savjetovalište “Luka Ritz”, mjesto susreta i druženja i pružanja 

pomoći djeci, mladima i roditeljima razgovorom sa stručnim osobama i neformalnom edukacijom. Savje-

tovalište pruža savjetodavnu i stručnu potporu u slučajevima nasilnog i rizičnog ponašanja djece i mladih 

te razvija i provodi prevencijske programe koji osmišljavaju slobodno vrijeme mladih, odgajaju ih da žive 

poštujući ljudska prava i prava djece, osposobljavaju ih za toleranciju i poštivanje različitosti te potiču na 

odgovorno sudjelovanje u društvu.

Nagrade�i�priznanja�jubilarnim�humanitarcima�-�darivateljima�krvi

Dobrovoljno darivanje krvi održava se više puta godišnje, a u 2013. godini u Društvima je prikupljeno gotovo 

1000 doza krvi. Tradicionalno povodom Dana dobrovoljnih darivatelja održana je i svečanost u organizaciji 

Hrvatskog zavoda za transfuzijsku medicinu te Gradskog društva Crvenog križa Zagreb na kojoj su uručene 

nagrade jubilarnim darivateljima krvi. Među jubilarcima i ove godine bilo je desetak končarevaca.

Volontiranje

Končarevci volontirali u Hrvatskoj udruzi paraplegi-

čara i tetraplegičara. U srpnju 2013. godine pokre-

nut je program volontiranja, a prva akcija zaposleni-

ka KONČARA bio je posjet Hrvatskoj udruzi 

paraplegičara i tetraplegičara (HUPT). U prostorija-

ma Udruge, u zagrebačkoj Sloboštini, končarevci 

su se družili s članovima HUPT-a uz razmjenu zna-

nja i iskustva u informatici te u komunikacijskim i 

marketinškim vještinama koje mogu pomoći bo-

ljem prezentiranju Udruge. Članovi HUPT-a također 

su govorili o svojim problemima u svakodnevnom 

životu. S obzirom na iskazani interes druženje je iza-

zvalo zanimanje kod članova Udruge te će KON-

ČAR i u budućnosti nastaviti sa sličnim akcijama. 

HUPT je osnovan 1999. godine kao samostalna, nevladina i neprofitna udruga osoba s paraplegijom i tetraple-

gijom i njihovih obitelji. Ozljede kralježnice najčešće nastaju u prometu, zatim pri padovima na radu i pri branju 

plodova, u sportu te u drugim situacijama, na primjer kao posljedica ranjavanja u mirnodopskim uvjetima.
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KONČAR ima veliku odgovornost za proizvod. Oprema i proizvodi za proizvodnju, prijenos i distribuciju električne 

energije zahtijevaju visok stupanj odgovornosti s dva aspekta- prije svega sigurnosti i pouzdanosti u radu kako ne 

bi izazivali dodatne probleme u opskrbi električnom energijom (o čemu danas ovisi odvijanje svakodnevnog živo-

ta) te očuvanjem prirodnog okoliša u kojem se ta oprema ugrađuje. S druge strane, proizvodi za prijevoz putnika 

također moraju biti sigurni i pouzdani uz značajnu ekološku komponentu.

ASPEKT: OZNAČAVANJE	PROIZVODA	I	USLUGA

Za proizvode postoji probno i garancijsko razdoblje u kojem se nakon puštanja u pogon oprema nadgleda, uskla-

đuje s drugom opremom, korigira, te se uklanjaju eventualni nedostaci. S obzirom na kompleksnost pojedinih 

proizvoda i postrojenja u garancijskom i izvangarancijskom razdoblju osiguran je servis i svi potrebni rezervni di-

jelovi. Svaki proizvod ima oznaku proizvođača, osnovne tehničke podatke uobičajene za tu kategoriju proizvoda 

te posebne podatke koji su karakteristični ili značajni za taj proizvod. Za složenije proizvode i postrojenja izrađuju 

se tehnički opisi i upute za sigurnu upotrebu proizvoda.

Sukladno kategoriji proizvoda, društva imaju definirane procedure koje određuju metode i učestalost ocjenjivanja 

zadovoljstva kupaca. Grupa KONČAR trenutačno ne raspolaže sumiranim rezultatima ovih ocjenjivanja. U Grupi 

KONČAR nije bilo prijavljenih prekršaja o nepoštivanju propisa ili dobrovoljnih kodeksa o informacijama o proizvo-

dima kao ni kodeksa koji se tiču zdravlja i sigurnosti potrošača. 

ASPEKT: MARKETINŠKA	KOMUNIKACIJA

Kodeks etike u poslovanju obvezuje na odgovorno marketinško komuniciranje. U komunikaciji se ne koriste nei-

stinite i uvredljive činjenice koje mogu povrijediti bilo koji segment ili skupinu, uključujući konkurenciju. Grupa 

KONČAR u prvom se redu obraća ciljanoj tržišnoj skupini korisnika. Pri tome se naglašavaju kvaliteta i sigurnost 

proizvoda, reference i proizvodne mogućnosti.
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USPOREDNA TABLICA G4 I GLOBAL COMPACTA 

PODRUČJA 
DRUŠTVENIH 
VRIJEDNOSTI

GC NAČELA G4 INDIKATORI Stranica 
u tekstu

LJUDSKA PRAVA 1.  NAČELO: Kompanije trebaju poštivati i 
podržavati zaštitu međunarodnih i ljudskih prava

G4-HR3, G4-LA13 28

2.  NAČELO: Osigurati da same ne sudjeluju u 
kršenju ljudskih prava.

G4-HR3 28

RADNA PRAVA 3.  NAČELO: Kompanije trebaju primjenjivati 
slobodu udruživanja i stvarno priznavati Prava 
na kolektivno pregovaranje

G4-HR4 28

4.  NAČELO: Iskorjenjivati sve oblike prisilnog i 
neslobodnog rada.

G4-HR6 28

5. NAČELO: Ukidati dječji rad. G4-HR5 28

6.  NAČELO: Uklanjati diskriminaciju pri 
zapošljavanju i na poslu.

G4-HR3 24

OKOLIŠ 7.  NAČELO: Kompanije trebaju pažljivo i obzirno 
pristupati pitanjima okoliša.

G4-EN29 23

8.  NAČELO: Pokretati inicijative kojIma je cilj 
promicanje veće odgovornosti prema okolišu.

G4-EN2, G4-EN6, G4-EN10 23

9.  NAČELO: Poticati razvoj i usvajanje tehnologija 
koje su prihvatljive za okoliš.

G4-EC7 23

SUZBIJANJE 
KORUPCIJE

10.  NAČELO: Kompanije se trebaju boriti protiv svih 
oblika korupcije, uključujući iznudu i potkupljivanje.

G4-SO4, G4-SO5 30



34

Izvješće o društvenoj odgovornosti 2013.

TABLICA G4 POKAZATELJA

TABLICA G4 POKAZATELJA

STARTEGIJA I ANALIZA stranica

G4-1 5

ORGANIZACIJSKI PROFIL

G4-3, G4-4, G4-5, G4-6, G4-7, G4-8, G4-9, G4-10, G4-11, G4-12, G4-13, G4-14, G4-15, G4-16 6 - 13, 19

IDENTIFICIRANI MATERIJALNI ASPEKTI I GRANICE 

G4-17, G4-18, G4-19, G4-20, G4-21, G4-22, G4-23 14

UKLJUČIVANJE DIONIKA

G4-24, G4-25, G4-26, G4-27 15

PROFIL IZVJEŠTAJA

G4-28, G4-29, G4-30, G4-31, G4-32, G4-33 18

UPRAVLJANJE

G4-34 16 - 17

ETIKA I INTEGRITET

G4-56 18
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EKONOMSKA DIMENZIJA stranica

Ekonomski učinak G4-EC1, G4-EC2, G4-EC4 21

Prisutnost na tržištu G4-EC5 22

Neizravni ekonomski utjecaji G4-EC7 22

Prakse nabave G4-EC9 22

OKOLIŠNA DIMENZIJA stranica

Materijali G4-EN2 23

Energija G4-EN6 23

Voda G4-EN10 23

Biološka raznolikost G4-EN11 23

Pridržavanje propisa G4-EN29 23

Mehanizmi rješavanja sporova u vezi s okolišem G4-EN34 23

DRUŠTVENA DIMENZIJA stranica

Zapošljavanje G4-LA1, G4-LA2 24

Zdravlje i sigurnost na radnom mjestu G4-LA6, G4-LA8 24

Obuka i obrazovanje G4-LA10 24

Jednakost naknada za žene i muškarece G4-LA13 26

Mehanizmi rješavanja sporova u radnim odnosima G4-LA16 27

Nediskriminacija G4-HR3 28

Sloboda udruživanja i kolektivnog pregovaranja G4-HR4 28

Dječji, obvezni i prisilni rad G4-HR5, G4-HR6 28

Sigurnosne prakse G4-HR7 28

Prava domicilnog stanovništva G4-HR8 28

Borba protiv korupcije G4-SO4, G4-SO5 30

Ponašanje protivno načelu slobodnog tržišnog natjecanja G4-SO7 30

Označavanje proizvoda i usluga G4-PR3, G4-PR4 32

Marketinška komunikacija G4-PR7 32
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